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Danske Bank A/S
Att.: Bestyrelsen og direktionen
cc.: Intern og ekstern revision

Pabud for overtraedelse af lov om finansiel virk-
somhed § 48 a, stk. 1, jf. § 53 b, stk.10g 5

Afgorelse

Finanstilsynet pdbyder Danske Bank A/S (herefter Danske Bank eller ban-
ken) at bringe bankens vilkar for varsling af @endring af rentetillaeg og gebyrer
pa bankens realkreditlignende lan i overensstemmelse med lov om finansiel
virksomhed § 48 a, stk. 1, jf. § 53 b, stk. 1 og 5.

Finanstilsynet pdbyder desuden Danske Bank at eendre forretningsgange og
eventuelt andet materiale, sdledes at de afspejler de eendrede vilkar.

Frist for efterlevelse af pdbuddene er den 21. august 2019. Dokumentation
for efterlevelse skal sendes til Finanstilsynet.

Baggrund

Finanstilsynet har gennemfart en undersggelse af udvalgte pengeinstitutters
realkreditlignende |an. Danske Bank har oplyst, at banken udbyder to real-
kreditlignende 1an, Danske Bolig Fri og Danske Prioritet Plus.

1. /Zndring af rentetilleeg

Renten pa Danske Bolig Fri udggres af en referencerente, CIBOR-3M, et in-
dividuelt rentetilleeg samt et rentetillaeq i tilfeelde af, at der indgaet aftale om
tilvalgsydelser.

Renten pa Danske Prioritet Plus udgeres af en referencerente, Nationalban-
kens indskudsbevisrente, samt et rentetilleeg.

21. maj 2019
Ref. SBP

J.nr. 6252-0158

FINANSTILSYNET
Arhusgade 110
2100 Kgbenhavn @

TIf. 335582 82
Fax 33 5582 00
CVR-nr. 1059 81 84
finanstilsynet@ftnet.dk
www.finanstilsynet.dk

ERHVERVSMINISTERIET



Om begge lan har Danske Bank har oplyst, at
“banken kan i overensstemmelse med de Almindelige forretningsbe-
tingelser — forbrugere, pkt. 6., 11, A, a&endre rentetilleegget uden varsel
(0 maneder), hvis rentesendringerne skyldes begivenheder udefra,
som banken ikke har nogen indflydelse pa.”

Af Danske Banks Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt. 6., 11,
A fremgar:

Vi kan uden varsel szette de variable rentesatser pa indlan ned og

seette de variable satser pa udlan op, hvis

1. penge- eller kreditpolitiske @endringer i ind- eller udland pavirker
det almindelige renteniveau pa en made, der har betydning for
banken

2. der sker anden udvikling i det almindelige renteniveau, herunder
bl.a. pa penge- og obligationsmarkederne, pa en made, der har
betydning for banken.”

Af lanetilbuddet for Danske Bolig Fri fremgar:
"Banken kan eendre det individuelle rentetilleeg op eller ned i over-
ensstemmelse med den ret banken til enhver tid har til at sendre
rente, jf. vilkdrene i pantebrevet og bankens "Almindelige forretnings-
betingelser — forbrugere”.

Af pantebrevet for Danske Bolig Fri fremgar:

"Renteaendringsvilkar. Det individuelle rentetillaeg samt yderligere
rentetilleeg, hvis der er indgaet aftaler om tilvalgsydelser, kan Igbende
gndres op eller ned med det i lovgivningen geeldende varsel og i
overensstemmelse med kreditors til enhver tid geeldende ret til at zen-
dre renter, jf. vilkarene i aftaler mellem kreditor og debitor(erne)s
samt kreditors til enhver tid geeldende Almindelige forretningsbetin-
gelser forbrugere. Varslet i henhold til eendringer som beskrevet i de
Almindelige forretningsbetingelser forbrugere pkt. 6., Il, B er pt. 6 ma-
neder for dette lan.

Det individuelle rentetilleeg kan endvidere sendres af kreditor alene
med virkning for debitor(erne) pa baggrund af kreditors vurdering af
debitor(erne)s individuelle forhold. Individuelle sendringer af det indi-
viduelle rentetilleeg skal veere sagligt begrundet i forhold vedrgrende
debitor(erne)s kreditveerdighed, ejendommen og/eller debitor(erne)s
forretningsomfang med kreditor (herunder ogsa kreditors koncernfor-
bundne selskaber), herunder, men ikke begreenset til: - debitor(erne)s
betalingshistorik, - ejendommens belaningsprocent, - ejendommens
anvendelse, karakter, beskaffenhed, beliggenhed og omseettelighed,



- omfanget af debitor(erne)s kundeforhold med kreditor (herunder
ogsa kreditors koncernforbundne selskaber) samt — kundeforholdets
rentabilitet i gvrigt. ££ndringen gennemfgres med det i lovgivningen
geeldende varsel.”

Danske Bank har oplyst, at “det i lovgivningen gaeldende varsel” er “en hen-
visning til lov om finansiel virksomhed 88§ 48 a, stk. 1 og 53 b, stk. 1 og 5.
Varslet for eendring af det individuelle rentetillaeg for Danske Bolig Fri er pt.
pa 6 maneder.”

Af forretningsgangen for Danske Bolig Fri fremgar om renteregulering blandt

andet:

"Banken kan regulere renten efter reglerne i Aimindelige forretnings-
betingelser — forbrugere. Derudover kan banken sendre rente under
falgende betingelser:

a) Det individuelle rentetilleeg kan aendres af banken alene
med virkning for debitor pa baggrund af bankens vurde-
ring af debitors individuelle forhold. Disse eendringer skal
veere sagligt begrundet i forhold til debitors kreditvaerdig-
hed, ejendommen og/eller debitors forretningsomfang
med banken incl. koncernforbundne selskaber, f.eks. pa
baggrund af

e Debitors betalingshistorik,

e Ejendommens belaningsprocent,

e Ejendommens anvendelse, karakter, beskaffen-
hed, beliggenhed og omseettelighed samt

o Kundeforholdets rentabilitet i gvrigt.

Renteaendringen under pkt. a) gennemfgres med det i lovgivningen
geeldende varsel.”

Danske Bank har oplyst, at

“der har ikke veeret varslet aendringer i rentetilleegget pa Danske Bolig
Fri efter de nye reglers ikrafttraeden.”

Af lanetilbuddet for Danske Prioritet Plus fremgar:

*Kreditor kan aendre rentetillaegget op eller ned i overensstemmelse
med kreditors til enhver vaerende ret til at sendre rente, jf. kreditors
"Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere”.

Rentetilleegget kan dog ikke sendres med baggrund i debitors indivi-
duelle forhold.”

Af pantebrevet for Danske Prioritet Plus fremgar:

"Kreditor kan aendre rentetillaegget op eller ned i overensstemmelse
med kreditors til enhver tid vaerende ret til at sendre rente jf. kreditors



"Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere”. Rentetilleegget kan
dog ikke eendres pa baggrund af debitors individuelle forhold.”

Af Danske Banks Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt. 6., 11,
B fremgar:
"Vi kan med en maneds varsel saette de variable rentesatser pa indlan
ned og seette de variable rentesatser pa udlan op, hvis andringen skyl-
des markeds-, indtjenings- eller konkurrencemaessige forhold i ind- og
udland, herunder risikomaessige, regulatoriske og omkostningsmeessige
forhold. Det kunne f.eks. veere:

e ggede omkostninger ved tilvejebringelse af kapital

e ggede solvens-, kapital- eller likviditetskrav

e et generelt gget omkostningsniveau, herunder stigning i bidrag til
generelle garantiordninger

e ubalance mellem markedsrenter,

e gget kreditrisiko

e gget operationel risiko for banken

e loveendringer, aendringer i retspraksis og myndighedsforanstalt-
ninger

¢ en mere hensigtsmeessig brug af bankens ressourcer

e aendringer i skatter og afgifter, der har betydning for banken

o forretningsmaessige behov for eendringer i bankens prisfastsaet-
telse og gebyrstruktur uden sammenhaeng med udviklingen i det
almindelige renteniveau.”

Danske Bank har efterfglgende oplyst, at:

"Banken er opmeerksom pa det lovmaessige varsel pd 6 maneder, jf.
FIL 8 53b, stk. 1, jf. § 48a, pa trods af at dette ikke reflekteres i Iane-
tilbuddet eller de Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere.
Banken vil saledes alene foretage eventuelle andringer til rentetil-
leegget i overensstemmelse med varslet i FIL § 53 b, stk. 1 og stk. 5.
Banken kan sdledes ikke aendre rentetillaegget med kun 1 maneds
varsel efter de i Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt.
6., Il, B anfgrte grunde.

Banken har iveerksat en opdatering af lanetilbuddet og de Alminde-
lige forretningsbetingelser — forbrugere, saledes at det fremgar klart,
at rentesendringer alene kan finde sted med det i lovgivningen fast-
satte varsel.”

Af forretningsgangen for Danske Prioritet Plus fremgar felgende under punk-
tet "Rentespaend”:



"Tilleegget er variabelt, men kan dog ikke, i lanets Igbetid, zendres pa
grund af debitors individuelle forhold. Banken kan aendre rentetillseg-
get jf. "Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere” afsnit 6.
Rente.”

Danske Bank har oplyst, at

2.

“der ikke er foretaget aendringer i rentetilleegget pa Danske Prioritet Plus
efter de nye reglers ikrafttreeden.”

0g

"Danske Bank can inform the FSA that no notice has been given of
changes to other fees for Danske Prioritet Plus after the rules entered into
force on 1 July 2017. The same is the case for Danske Bolig Fri, in respect
of which a fee is currently charged only when the loan is established and
in the event than an agreement on amendment to the loan terms has been
concluded, for instance in the event of an agreement on registration or
deregistration of an interest-only period.”

Zndring af gebyrer

Af Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt. 8., Il fremgar blandt
andet:

“For eksisterende Igbende aftaleforhold kan vi med tre méaneders varsel
forhgje de gebyrer, som du lgbende betaler, hvis forhgjelsen skyldes
markeds-, indtjenings- eller konkurrencemaessige forhold i ind- og udland,
herunder risikomaessige, regulatoriske og omkostningsmeessige forhold.
Det kunne f.eks. veere:
e ggede omkostninger ved tilvejebringelse af kapital
e ggede solvens-, kapital- eller likviditetskrav
e et generelt gget omkostningsniveau, herunder stigning i bidrag til
generelle garantiordninger
e ubalance mellem markedsrenter
e gget kreditrisiko
e gget operationel risiko for banken
e loveendringer, gndringer i retspraksis og myndighedsforanstalt-
ninger
e en mere hensigtsmaessig brug af bankens ressourcer
e andringer i skatter og afgifter, der har betydning for banken
o forretningsmaessige behov for aendringer i bankens prisfastseet-
telse og gebyrstruktur uden sammenhaeng med udviklingen i det
almindelige renteniveau
e der er sket vaesentlige sendringer i forhold til det grundlag, dine
individuelle gebyrvilkar tidligere blev fastsat pa. Det drejer sig her
om andringer i dine egne forhold, som f.eks. sendringer i starrel-
sen og omfanget af dine indlan, 1an eller kreditter.



Hvis vi af de naevnte grunde indfgrer nye gebyrer i eksisterende lgbende
aftaleforhold, sker det med seks maneders varsel. Der er her tale om ge-
byrer for ydelser, som vi ikke fgr har taget gebyr for.”

| forhold til Danske Bolig Fri har Danske Bank oplyst fglgende:
"Det fremgar af lanetilbuddets "Omkostninger”, hvilke omkostninger,
herunder gebyrer, der betales i relation til Danske Bolig Fri. De opli-
stede gebyrer relaterer sig til etableringen af lanet, og der er pa nu-
veaerende tidspunkt ikke andre gebyrer tilknyttet Danske Bolig Fri vedr.
det lobende aftaleforhold.”

Hertil bemeerker Finanstilsynet, at der i forretningsgangen for Danske Bolig
Fri — rente og gebyr under "Gebyrer” er naevnt ”Indfrielse” og "Til- og afmel-
ding af afdragsfrihed”. Gebyrenes stgrrelse er dog streget over i det materi-
ale, der er sendt til Finanstilsynet.

| forhold til Danske Prioritet Plus har Danske Bank oplyst fglgende:
"Det fremgar af lanetilbuddets "Omkostninger”, hvilke omkostninger,
herunder gebyrer, der betales i relation til etableringen af Danske Pri-
oritet Plus.

Af gebyrer omfattet af FIL § 53b, jf. § 48b, har banken et indfrielses-
gebyr. Som beskrevet ovenfor, er banken opmeerksom pa indferel-
sen af et varsel pd 6 maneder, selvom dette ikke er reflekteret i lane-
tilbuddet eller bankens Almindelige forretningsforbindelser - forbru-
gere. Andring af gebyrerne vil altid blive varslet med minimum det i
loven fastsatte varsel, da reglerne i FIL har forrang ift. bankens Al-
mindelige forretningsbetingelser - forbrugere. Banken kan derfor ikke
aendre eksisterende gebyrer i det Igbende aftaleforhold med 3 mane-
ders varsel for dette lan.

Banken er som beskrevet ovenfor, i feerd med at opdatere og preeci-
sere vilkarene i lanetilbuddet og Almindelige forretningsbetingelser —
forbrugere, saledes at disse reflekterer det udvidede krav om vars-
ling. Det bemeerkes i den forbindelse, at banken ikke har gennemfart
endringer af indfrielsesgebyret efter de sendrede varslingsregler,
som tradte i kraft d. 1. juli 2017.”

Hertil bemaerker Finanstilsynet, at der i forretningsgangen for Danske Prioritet
Plus — rente og gebyr under "Gebyrer” er naevnt "Gebyr for indfrielse”, "Gebyr
for forleengelse af afdragsfrihed”, "Ekspeditionsgebyr: Forleengelse af af-
dragsfrihned pa eksisterende Danske Prioritet Plus” og "Ekspeditionsgebyr:
Starte afdrag pa eksisterende Danske Prioritet eller Danske Prioritet Plus”.
Gebyrenes starrelse er dog streget over i det materiale, der er sendt til Fi-
nanstilsynet.



3. Valg af ny referencerente

Af pantebrevet for Danske Bolig Fri fremgar:
"Hvis Nasdaq Copenhagen A/S ikke laengere fastsaetter CIBOR-3M,
er kreditor berettiget til at veelge en anden lignende officiel reference-
rente, eller beregne den variable referencerente pa basis af en 3 ma-
neders pengemarkedsrente.”

Af pantebrevet for Danske Prioritet Plus fremgar:
"Hvis Danmarks Nationalbank ikke laengere fastsaetter rente pa ind-
skudsbeviser, er kreditor berettiget til at vaelge en anden tilsvarende
officielt fastsat referencerente.”

Finanstilsynet bad den 28. november 2018 Danske Bank redeggre for, hvad
der menes med henholdsvis "en anden lignende officiel referencerente” og
“en anden tilsvarende officielt fastsat referencerente”, og hvilke kriterier ban-
ken vil leegge til grund, nar banken skal vaelge en anden lignende officiel re-
ferencerente.

Danske Bank har om Danske Bank Fri oplyst:

"Ved “en anden lignende officiel referencerente” forstas, at banken —
i det helt seerlige tilfelde, at der ikke leengere matte blive fastsat en
CIBOR-rente — vil forsgge at finde en alternativ officiel reference-
rente, der ligeledes er fastsat i pengemarkedet og afspejler et gen-
nemsnit af de danske bankers villighed til at l&ne penge ud for en
periode pa 3 méaneder. [...]. Det er bankens hensigt, at der anvendes
en referencerente, som er tilpas lig CIBOR-3M, séledes at risikoen
for kunderne ved den valgte referencerente sa vidt muligt er pa
samme niveau som far.”

Danske Bank har om Danske Prioritet Plus oplyst:
"Ved “en anden lignende officiel referencerente” forstas, at banken —
i det seerlige tilfeelde, at Nationalbanken ikke leengere fastseetter en
officiel indskudsbevisrente — sa vidt muligt vil forsgge at finde en lig-
nende referencerente, der er fastsat af Nationalbanken eller anden
lignende aktgr, og som har de samme karakteristika som indskuds-
bevisrenten. [...]. Det er bankens hensigt, at der anvendes en refe-
rencerente, som er tilpas lig Nationalbankens Indskudsbevisrente,
séledes at risikoen for kunderne ved den valgte referencerente, sa
vidt muligt, er pa samme niveau som for.”



Regelgrundlag

Af lov om finansiel virksomhed, § 53 b, stk. 1, fremgar: “Et realkreditinstitut
ma ikke i labende kundeforhold aendre renter, gebyrer eller andet vederlag
for realkreditlan til ugunst for forbrugeren uden et forudgaende varsel pa 6
maneder.”

Af 8 53 b, stk. 5, fremgar: "Stk. 1, 3 og 4 gaelder ikke for aendringer, der er
begrundet i udefrakommende forhold, som realkreditinstituttet ikke har indfly-
delse pa.”

Af 8§ 48 a, stk. 1, fremgar: "§§ 53 b og 53 ¢ gaelder ogsa for pengeinstitutter,
nar de yder realkreditlignende lan.”

Af bemaerkningerne til forslag til lov om aendring af lov om finansiel virksom-
hed, lov om ejendomskreditselskaber og lov om realkreditlan og realkreditob-
ligationer m.v. ! fremgar falgende:

"En eendring er kun begrundet i udefrakommende forhold, hvis real-
kreditinstituttet ingen indflydelse har pa dette forhold, og det udefra-
kommende forhold medfarer, at realkreditinstituttet skal aendre ren-
ten, gebyret mv. i forholdet én til én.

Stk. 5 medfgrer, at virksomheden ikke er omfattet af reglerne om
varsling, nar f.eks. en renteaendring gennemfares pa grund af en aen-
dret referencerentesats eller pa grund af refinansiering af bagvedlig-
gende obligationer pa et rentetilpasningslan. Sadanne rentesendrin-
ger skal i stedet meddeles i overensstemmelse med reglerne i kredit-
aftalelovens § 9.

Tilsvarende gaelder for enhver aendring, hvor det pa baggrund af det
udefrakommende forhold er muligt at beregne prisstigningen preecist,
og hvor instituttet ikke har mulighed for at veelge, om det vil sendre
renten. Det geelder f.eks. ved forhgjelse af offentlige afgifter, som
f.eks. tinglysningsafgifter.

Der vil derimod ikke veere tale om et udefrakommende forhold, hvis
et realkreditinstitut er nadt til at haeve bidraget som fglge af ggede
kapitalkrav. Selvom instituttet ikke har indflydelse pa kapitalkravenes
indhold, vil det bero pa en vurdering af realkreditinstituttets aktuelle
kapitalforhold, om ggede kapitalkrav medfgrer et behov for at haeve
bidragssatsen.

1 https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=188629



Institutter kan veelge at beskrive udefrakommende forhold, som be-
grunder f.eks. renteaendringer, i aftalevilkarene i sammenhaeng med
beskrivelsen af de vilkar, som giver mulighed for at sendre renter pa
grund af forhold, som virksomheden har indflydelse pa. Det vil af-
heenge af arsagen til rentesendringen, om aendringen skal varsles.”

Finanstilsynets vurdering

Finanstilsynet vurderer, at de tilfeelde, som Danske Bank anfarer i Alminde-
lige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt. 6., Il, A gaeldende for savel Dan-
ske Bolig Fri som Danske Prioritet Plus ("1. penge- eller kreditpolitiske aen-
dringer i ind- eller udland pavirker det almindelige renteniveau pa en made,
der har betydning for banken 2. der sker anden udvikling i det almindelige
renteniveau, herunder bl.a. pd penge- og obligationsmarkederne, pa en
made, der har betydning for banken.”) ikke er i overensstemmelse med lov
om finansiel virksomhed 8§ 48 a, stk. 1, jf. § 53 b, stk. 1 og 5.

De af Danske Bank anfarte tilfeelde medfarer saledes ikke, at banken skal
andre rentetilleegget én til én, og tilfaeldene er derfor ikke udtryk for udefra-
kommende forhold, som banken ikke har indflydelse pa og som medfgrer, at
banken skal eendre renten i forholdet én til én.

Dermed er Danske Bank ikke berettiget til at eendre rentetilleegget uden var-
sel med henvisning til de i vilkarene naevnte tilfeelde.

Finanstilsynet bemeerker, at banken efter det oplyste ikke har sendret rente-
tilleeg og gebyrer for Danske Prioritet Plus og Danske Bolig Fri siden ikraft-
treedelsen af § 48 a og § 53, den 1. juli 2017.

Finanstilsynet vurderer desuden, at det er i strid med lov finansiel virksomhed
§ 48 a, stk. 1, jf. § 53 b, stk. 1, nar Danske Bank i laneaftalen og pantebrevet
for Danske Prioritet Plus anfgrer, at banken kan gendre rentetilleegget med
henvisning til Almindelige forretningsbetingelser — forbrugere, pkt. 6., Il, B,
hvoraf det fglger, at banken kan eendre rentetillaegget med et varsel pa en
maned.

Finanstilsynet vurderer, at det er i strid med lov om finansiel virksomhed §
48a, stk. 1, jf. § 53 b, stk. 1, nar Danske Bank, jf. AiImindelige forretningsbe-
tingelser — forbrugere, pkt. 8., Ill, anfarer at kunne aendre gebyrer pa bankens
realkreditlignende Ian med et varsel pa tre maneder.

Finanstilsynets pabyder Danske Bank at eendre bankens vilkar for varsling af
eendring af rentetillaeg og gebyrer pa bankens realkreditlignende lan, sdledes
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at vilkarene bringes i overensstemmelse med lov om finansiel virksomhed §
48 a, stk. 1, jf. 8 53 b, stk. 1 og 5.

Finanstilsynet pdbyder desuden Danske Bank at endre forretningsgange og
eventuelt andet materiale, sdledes at de afspejler de sendrede vilkar.

Frist for efterlevelse af pdbuddene er den 21. august 2019. Dokumentation
for efterlevelse skal sendes til Finanstilsynet pa mail sbp@ftnet.dk eller fi-
nanstilsynet@ftnet.dk (sikker mail).

Finanstilsynet henleder i gvrigt Danske Banks opmaerksomhed pa lov om fi-
nansiel virksomhed § 48 a, stk. 2, jf. § 53 d. Af 8§ 53 d falger:

"Har et realkreditinstitut varslet en forbruger om en forhgijelse af et
bidrag, jf. 8 53 b, stk. 1, og har forbrugeren opsagt det pagaeldende
realkreditldn inden 6 maneder fra den dag, hvor varslet er kommet
frem, ma realkreditinstituttet ikke opkreeve gebyrer i forbindelse med
indfrielsen af det pageeldende realkreditlan. Realkreditinstituttet kan
dog opkreeve halvdelen af de gebyrer, der opkraeves i forbindelse
med en obligationshandel til brug for indfrielse af realkreditlanet. Re-
alkreditinstituttet er forpligtet til at gennemfare obligationshandelen
pa forbrugerens anmodning.

Stk. 2. Yder et realkreditinstitut en forbruger et lan til brug for indfri-
else af et realkreditlan eller realkreditlignende lan i tilfeelde, hvor for-
brugeren har opsagt det pageeldende Ian som fglge af en varslet for-
hgjelse af bidrag eller rentetillaeg inden for 6 maneder fra den dag,
hvor varslet kom frem, ma& det modtagende realkreditinstitut kun op-
kreeve halvdelen af de gebyrer, der opkreeves i forbindelse med en
obligationshandel til brug for indfrielsen af det opsagte realkreditlan
eller realkreditlignende lan.”

For sa vidt angar valg af en anden referencerente i tilfelde af, at CIBOR-3M
og/eller Nationalbankens indskudsbevisrente ikke leengere fastsaettes, be-
meerker Finanstilsynet, at Finanstilsynet lsegger til grund, at Danske Bank vil
veelge en referencerente, der i videst muligt omfang ger det muligt for lanta-
ger at fortseette lanet pa usendrede vilkar.

Klagevejledning

Finanstilsynets afggrelse kan, senest fire uger efter at afgarelsen er modta-
get, jf. 8§ 372, stk. 1, i lov om finansiel virksomhed, indbringes for Erhvervsan-
kenaevnet pr. e-mail til adressen ean@naevneneshus.dk eller pr. post til Er-
hvervsankenaevnets sekretariat, Toldboden 2, 8800 Viborg.
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Det er forbundet med et gebyr pa 4.000 kr. at klage til Erhvervsankenaevnet,
jf. bekendtggrelse om Erhvervsankenaevnet 8§ 7, stk. 2. Ved klager over for-
hold, der ikke har forbindelse med klagerens aktuelle eller fremtidige er-
hvervsudgvelse, er gebyret 2.000 kr. Efter § 15, stk. 4, i naevnte bekendtgg-
relse, kan naevnet eller formanden pa dets vegne treeffe bestemmelse om hel
eller delvis tilbagebetaling af det indbetalte gebyr, hvis der gives klageren helt
eller delvist medhold. Gebyret tilbagebetales, hvis klagen afvises.

Offentliggorelse

Det falger af 8 354 a, stk. 1, 1. pkt. i lov om finansiel virksomhed, at afgarelser
truffet af Finanstilsynets bestyrelse offentligggres med angivelse af virksom-
hedens navn, jf. dog 8§ 354 a, stk. 4, i lov om finansiel virksomhed.

Finanstilsynet finder ikke, at nogle af de naevnte hensyn i stk. 4 vedrgrende
offentligg@relse med angivelse af navn finder anvendelse i denne sag. Afgg-
relsen vil derfor blive offentliggjort i sin helhed pa Finanstilsynets hjemme-
side.

Finanstilsynet palaegger desuden Danske Bank at offentligggre oplysnin-
gerne pa sin hjemmeside senest tre hverdage efter, at virksomheden har
modtaget underretning om reaktionen, jf. § 354 a, stk. 1, 2. pkt., i lov om
finansiel virksomhed. Danske Bank skal i gvrigt overholde kravene til offent-
liggerelse, som de fremgar af § 354 a, stk. 1, 3.-5. pkt., i lov om finansiel
virksomhed.

Beslutning om offentliggerelse er endelig og kan ikke indbringes for anden
administrativ myndighed.

Med venlig hilsen

Susanne Bo Poulsen
Specialkonsulent



